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a delgada linea
entre el exito :
y todo lo demas.

Ultrabook
SER'E 9 Con un peso de 1.3kg en solo 16mm.

sngunda Genaracion del Procasadar Intel™ Core™ i3 2367M Bateria da 8 horas
segunda Gengracion ded Procesador Intel™ Core™ 15 2487 Disco de eslado solido 12868

Windows® 7 Profesional Driginal Mueva Tecnplogia AllShane
Famtalts witrabridlante 400 Nits, 133 v 11.6
La mas ligers v delgada 1.3 Kg/temm, 13.3°

SamsungCompulerCom.mx
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e Acompananos €

Compra productos de nuestras marcas participantes
y acompananos a Las Bahamas del 17 al 21 de Mayo 2012

CVA tiene 75 lugares para ti

¢Cdmo Ganas?

Los 75 Distribuidores que més compren en productos de Las marcas participantes.
ganan su boleto TODO INCLUIDO a la Cludad de Miami v un crucero por Las Bahamnas

Compras acumulables del 2 de enero el 30 de Abnl 2012

TR WEHEE EMC TP-UNK wanarman (fr CyberPower |EXMARK SONY

Limm et iy

Restriccidnes: Limitado a 1 boleto por canal de dstribucion Es indispensable estar al comente en sus pagos
EL via je todo inclusdo aplica a partir de La Ciudad de México
( ) Comercializadora
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| a nueva era
editorial

Por: Ricardo Gonzélez

He de confesar que los viajes
y nuevas experiencias siem-
pre me han llenado de emo-
cion infantil y esta ocasion no es
la excepcién al poner en su juicio y
manos nuevamente el futuro de Re-
seller Magazine, en donde como
te daras cuenta hemos buscado
incesantemente ser cada vez mas
cercanos a ustedes, abriendo espa-
Cios y secciones que permitan la in-
teraccién constante, priorizando sus
opiniones como principal motor de
desarrollo y cambio, pero sobre todo,
madurando como medio informativo
siendo una verdadera herramienta
que fortalezca los negocios de cada
uno de ustedes apoyando la toma de
decisiones con informacion veraz y
calificada. En sus manos estamos.

Nos vemos el proximo mes, justo
ahi o en un lugar mejor...

DIRECTORIO
Estrategias Comerciales Optimizadas
Reseller Magazine

Antonio Zapata / Director General
azapata@ecoweb.com.mx

Gabriel Aguilar / Director Comerecial
gaguilar@ecoweb.com.mx

Ricardo Gonzalez / Editor
rgonzalez@ecoweb.com.mx

Francisco Ruanova / Director Operativo
Ana Garcia / Coordinacién Editorial
Yesica Bernal / Operaciones
Rogelio Granja / Maquetacion

José L. Arrechea / Comercializacion

Paulina Zepeda / Administracion
Jaqueline Merino / Asist. Administrativo
Créditos Fotograficos:
Reseller Magazine / ShutterStock /
IstockPhoto / Agencias

E-mail: reseller@reseller.com.mx
Web: www.reseller.com.mx
Tel Gdl. (33) 3540.5130

Reseller Comunicacion Magazine Noviembre de 2011 “La Comuni-
cacion Directa al Distribuidor” es una publicacion mensual editada
por Estrategias Comerciales Optimizadas S.A. de C.V. ubicados
en Av. Lopez Mateos 2077 L17-1819 Primer Nivel, Interior Plaza
del Angel, Guadalajara, Jalisco. C.P. 44510. Circula de manera
controlada entre los miembros de los canales de distribucion del
sector de tecnologias de informacién de las regiones norte, paci-
fico y occidente de México. Certificado de Reserva de Derechos
de Autor: 04-2008-090320263200-102, Certificado de licitud de
titulo: No. 14380, Certificado de licitud de contenido: 11953, Regis-
tro postal como publicacién periddica autorizado por SEPOMEX:
PP14-0040. Reseller Magazine se imprime en los talleres de Mor-
fotec. Leandro Valle No. 1021, Col. Centro, Guadalajara, Jalisco.
Distribuidor: SEPOMEX, Palacio Federal Mezanine, Av. Alcalde y
Hospital, Guadalajara, Jalisco. Queda estrictamente prohibida la
reproduccion total o parcial bajo ningin medio de los contenidos
de esta revista salvo autorizacion escrita del editor (Ricardo Gon-
zalez Contreras). Todos los anuncios y/o promociones publicadas
son responsabilidad de sus respectivas marcas auspiciantes.
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m Hisallnr Comunicacion Al Camal

ﬂ De izq. a der: Luis Férez, Eduardo Coronad?{ ‘Manuel Saenz y Migué

Experiencia comprobada en el nuevo equipo directivo

Samsung México
refrenda su
liderazgo nacional

Lexmark presenta nuevo portal
web para canales

INDUSTRIA LocAL

Motorola designa a José Luis Apan
' como nuevo director general

INDUSTRIA LocAL

Analisis, ventajas y oportunidades de
crecimiento durante el ano

LAS CENTRALES

El perfil de Fernando
Miranda
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El mejor equipo de brother

Su categoria at your side

COMPACTO Y
COMPLETO

Presentando la nueva
linea de

ity CONECTA A
SUle o e VULTIPLES USUARIOS

de conexion
inalambrica, CON LA CONECTIVIDAD INALAMBRICA

Con una seria de
caracteristicas
innovadoras, esta
nueva familia realiza

cualquier trabajo con MULT"TAREAS

una alta calidad y

ScER, CON IMPRESION. COPIADO
Perfecto para cualquier ESCANEQ Y FUNCIONES DE FAX
hogar u oficina.
* B i
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Redes Sociales

“El secreto primordial del éxito
de Steve Jobs radicaba en su
curiosidad, Raul Rodriguez,
director de CompuZip.”

“Si vas a subir
informacion a
la nube, por
favor encrip-
tala, no sabes
quien pueda
verla, Octavio
Rojas.”

“‘Inditex desbanca a
Microsoft como la mejo
empresa para trabajar
en Espana”.

Los ordenadores
leeran el pensamiento
en cinco anos, segun
IBM.

“Entrepreneur México
nos enseno a utilizar
redes sociales (Face-
book y Twitter) para
los negocios, ahora
aprende a utilizar You-
tube”.

“Cosas buenas del 2011, las
redes sociales se volvieron el
centro de atencién y conven-
cieron a todos de su importan-
cia, HPMéxico”.

“Se aproxima un tiempo en

el que cada empresa debera
preguntarse ;Qué diferencia
hemos logrado? ;Qué hemos
cambiado? IBM100”.

‘Llega la primer
laptop 3D sin gafas
de Toshiba, Toshiba-
México”.

“Netflix ahora esta
disponible en iPad,
iIPod touch y iPhone
en toda Latinoamé-
rica, Netflix Latinoa-
mérica”.

Maria Rosa Casillas, directora general de
Lexmark México

+ PartnerNet es una
herramienta para incrementar
la eficiencia y productividad
de los canales de distribucion.

Lexmark presenta
nuevo portal web
para canales

Por: Reseller / Agencias

Con el objetivo de tener un mejor apoyo
a los mayoristas en la red, con herra-
mientas adecuadas a sus necesidades,
Lexmark anuncié el préximo lanzamiento
del Portal de Canales de PartnerNet, una
herramienta de apoyo para ejecutar exito-
samente su estrategia de Canales (PRM
Partner Relationship management), dan-
do apoyo completo e integral con la mira
de establecer un canal de comunicacion
mas eficiente, mantener la segmentacion
de los canales, incrementar el desarrollo
y recompensar a sus socios de negocio.

En ocasion del anuncio, Maria Rosa Ca-
sillas, Directora General de Lexmark Mé-
xico comento: “El portal es la puerta de
acceso que Lexmark ha puesto a dispo-
sicién de nuestro canal de distribucion, a
nivel global, para proporcionar comunica-
cién, soporte, informacion promocional e
informacién de producto 24 horas al dia,
los 7 dias a la semana. Los mayoristas,
distribuidores y resellers registrados en-
contraran en él todo lo que necesitan para
mercadear, vender y dar servicio a los
productos Lexmark”. Este proyecto esta
en sus pruebas finales y sera lanzado ofi-
cialmente en Argentina, Brasil, Colombia
y México durante los proximos meses con
implementacion posterior en los demas
paises de América Latina. PartnerNet de
Lexmark reemplazara los portales exis-
tentes actualmente, sin sacrificar funcio-
nalidad y afiadiendo muchas otras herra-
mientas y beneficios. |
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Motorola Solutions
designa nuevo
Director General
en México

+ Jose Luis Apan Wong es
el nuevo responsable de
la estrategia de desarrollo
en México a partir del 1 de
diciembre de 2011.

n José Luis Apan, director general de Motorola
Solutions para México.

El nombramiento oficial de José Luis Apan
Wong como Director General y Country
Manager para México, lo lleva a ser el
responsable de liderar la estrategia de ne-
gocio en el pais, fortalecer la presencia de
la empresa hacia gobiernos y empresas,
asi como dirigir a los grupos de ventas de
Seguridad Publica, Mercados Verticales y
Canales de Distribucién. El nombramiento
obedece a la sucesion y planes de jubila-
cion, a partir del 31 de diciembre de 2011,
de Abelardo Yépez, quien ha dirigido a la
compafiia en México por mas de 2 afios,
con una trayectoria de més de tres déca-
das en la industria de Tecnologias de In-
formacion y Comunicacion.

Apan tiene mas de 20 afos de experien-
cia en telecomunicaciones y la industria
de T.I. en el pais. Se uni6 a la compafia
a partir de 2011 como Director de Ven-
tas para Gobierno y Seguridad Publica.
Anteriormente, se desempefid en pues-
tos clave de comparias como Dell, Cisco
Systems, Hewlett-Packard y Telscape. §




u José Luis Apan, director general de Motorola Solutions para México.

HP premia a los canales por la
venta del portafolio HP Officedet

Por: Reseller / Agencias

HP dio a conocer a los primeros ganadores del Programa “Club OfficeJet HP”, en-
tre los que se encuentra Alejandra Estrada de CT Internacional ganadora del MINI
Cooper por las ventas acumuladas de impresoras de tinta dentro de este programa
de lealtad lanzado al canal en Junio del presente afio. El programa esté dirigido a los
vendedores de los canales de distribucién y a los ejecutivos de sus socios de negocio,
tanto mayoristas como distribuidores que estan enfocados al segmento de pequefas
y medianas empresas.

“A través de este programa, el Grupo de Imagen e Impresién de HP tiene como ob-
jetivo incentivar a los socios de negocio y sus ejecutivos, a realizar la venta de este
portafolio de productos para llevar una propuesta de valor a la PyME basada en ob-
tener ahorros significativos con la calidad y confiabilidad de HP”, mencion6 Manuel
Horna Wixel, Gerente de Desarrollo de Canales y Mercados del Grupo de Imagen e
Impresion de HP México.

Los mayoristas autorizados para poder participar en el programa de lealtad “Club
OfficeJet HP” son: Azerty de México, Intcomex, Comercializadora de Valor Agre-
gado (CVA), Compu Soluciones, DC Mayorista, Exel del Norte, Grupo Loma, In-
gram Micro México, Tech Data y Tecnologia Especializada Asociada de México
(TEAM).

Para poder ser miembro del “Club OfficeJet HP”, los ejecutivos de ventas deberan re-
gistrarse en el portal del programa: www.clubofficejethp.com, en el cual los miembros
registraran sus ventas para ir acumulando puntos que seran redimidos por los premios
mencionados con anterioridad. §

+ Agresivas promociones 10 + 1 en multifuncionales

Brother consiente al canal con promociones

Por: Reseller / Agencias

Brother International de México, con el
fin de ofrecer al Canal mejores oportu-
nidades de negocio, en la compra de
diez equipos HL-2130 o diez equipos
DCP-7055, Brother regalaré uno mas.
Estos equipos multifuncionales laser
monocromatico son reconocidos en el
mercado de impresion por su alta cali-
dad y rendimiento, su facilidad de uso,
y sus bajos costos de mantenimiento,
permitiendo atender todas las necesi-
dades de impresion diaria.
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Nuevo director de
ventas y valor en
Ingram Micro MX

= | Alejandro Robles sumara su expe-
riencia en Ingram Micro México.

Por: Reseller / Agencias

Después de una ardua seleccion
que se realizé durante varios
meses, Ingram Micro México,
integra a su equipo directivo a
Alejandro Robles como Director
de Ventas y Valor.

Robles trabajé por mas de 17
afios en Hewlett Packard-México
en donde inicié como Gerente de
Ventas y Marketing hasta llegar a
ser Director de Ventas, constru-
yendo siempre logros que lo dis-
tinguieron como un Alto Ejecutivo.
Particip6 en fusion de Compaq vy
HP, misma que le permitié vivir y
experimentar importantes cam-
bios que concluyeron de mane-
ra exitosa. A finales de este afio,
Robles dejara la Direccion de
Canales de EMC México para in-
tegrarse al equipo del Mayorista.
a partir del 3 de enero de 2012
llevando el liderazgo del area de
Ventas y la Division de Valor.
“Estoy seguro de que Alejandro
compartird con nosotros su ex-
periencia y sera una pieza funda-
mental para el logro de nuestros
objetivos. Los invito a que, junto
conmigo, le demos la mas cordial
bienvenida a nuestro gran equipo,
asi como todo nuestro apoyo para
el desarrollo de sus responsabili-
dades con el mayor de los éxitos”,
comento David Schoenberger, Di-
rector General de Ingram Micro
México, no sin antes agradecer
a Ulises Sumaran, actual Gerente
Sr. de Ventas (SMB, E-customers
y Sub-mayoreo) por su liderazgo
y su gran apoyo durante estos
meses, los cuales contribuyeron
de manera importante para lograr
excelentes resultados en el ultimo
trimestre del afio.
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Por primera vez el Super Bowl, jun-
to con algunos juegos de postem-
porada de la NFL, seré transmitido
en linea a través de aplicaciones
moviles de la liga, anuncié la NFL
y el socio Verizon Wireless.

CNN En espaiiol

China cerré el mes de noviembre
con 9683.68 millones de suscripto-
res al servicio de telefonia movil.
Reuters

Si en 2011 se ven-

dieron 35 millones

de teléfonos con la

tecnologia NFC (que

permite el pago a tra-

vés del celular), ese

ndmero podria au-

mentar a cerca de 80

millones a finales de

2012, gracias a que la

tecnologia esta siendo integrada
en una amplia gama de disposi-
tivos. Sin embargo, la compafia
destaca que Apple no logré hasta
ahora introducirse en el mercado
de pagos moviles.

IMS

Apple podria tener un detalle a
modo de tributo a Steve Jobs se-
gun apuntan fuentes taiwanesas.
La compafifa presentara el proxi-
mo iPad, iPad 3 el dia 24 de febre-
ro, dia del nacimiento del difunto
cofundador de Apple.

My Computer

En México existen 30.6 millones
de usuarios de internet (mayores
de 6 afos), gastando un promedio
de 3.21 horas diarias en la
red, siendo la poblacion
entre los 12 y 19 anos los
mayores usuarios con
un 68 por ciento del
total de internautas

nacionales.

- -——‘ Gobierno Federal
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+ “En NatureSweet crecimos nuestra infraestructura en un 30%
pero nuestro consumo de energia se ha mantenido, y esto es
gracias a los InRow de APC by Schneider Electric”

NatureSweet, notable caso de éxito
con soluciones APC by Schneider

Por: Reseller / Agencias

NatureSweet, marca de Desert Glory, empresa
dedicada al cultivo, empaque y comercializa-
cion de tomate cherry, entre otros, es un caso
de éxito de APC, debido a que sus soluciones
ayudaron a la implementacién y crecimiento
de la empresa.
Con la expansion y crecimiento de su empre-
sa, se observo la necesidad de contar con un
centro de datos compatible con la disponibi-
lidad de las operaciones de la empresa, asi
como de los clientes.
Con la implementacion de InRow de APC by
Schneider Electric, se logro el crecimiento en
infraestructura de un 30%, manteniendo los
gastos de consumo eléctrico, el ahorro de

) ) energia, la parte estética y que solo APC brin-
[T} &s implementaciones de APC apoyan en da una solucion integral, fue parte importante

gran medida el crecimiento de NatureSweet. ’
para que Desert Glory, haya escogido a APC

para la obtencién y beneficio de estas soluciones.
Hoy en dia la empresa la dedicada al cultivo de tomate, esta completamente equipada
con infraestructura de APC, cinco PDUs, Symmetra de 40 KvA, Smart RT, servidores,
racks, entre otros, son algunos de los componentes con los que NatureSweet ha equi-
pado las oficinas en la Ciudad de Guadalajara, caso que ha transcendido entre las
oficinas a nivel nacional, equipando asi la mayoria de sus oficinas.
“La calidad de nuestro producto es nuestro diferenciador, el proceso de trazabilidad nos
permite rastrear dénde fue producido cada tomate, en qué surco, planta e invernadero,
y este proceso es soportado por sistemas que requieren respaldo total. Disponibilidad,
es lo que nos brindan las soluciones APC”, mencion6 Jorge A. Garza, gerente de sis-
temas de Desert Glory.
“Si garantizamos la disponibilidad de los servidores, aseguramos la informacion y la
correcta toma de decisiones en la compaiiia, los UPS y los sistemas de aire de APC son
parte fundamental de la infraestructura para asegurar la continuidad de la operacién. §

Symantec premia labor de su
canal de distribucion

Por: Reseller / Agencias

Como reconocimiento al compromiso de su canal en México, Symantec premid su labor
de ventas por tipo de solucién que se comercializé durante el primer semestre (abril —
septiembre) de su ano fiscal 2012. La entrega de las preseas estuvo a cargo de altos
directivos de Symantec; Douglas Wallace, Director Regional de Canales para América
Latina y actual Director Interino para Symantec en México; Wagner Tadeu, Vicepresi-
dente para América Latina; y Vidal Luna, Gerente de Ventas y Alianzas para el Canal
en México, quienes reforzaron la importancia que tiene el nivel de especializacion del
canal, lo cual le permite un mejor conocimiento de las soluciones de Symantec y por
ende un mayor volumen de ventas.

Los Galardonados: High Availavility - Industrial Solutions de México S.A. de C.V., IT
Compliance - Informacioén Segura S.A. de C.V., Data Loss Prevention - Netrix S.A. de
C.V., Encripcién - Grupo de Tecnologia Cibernética S.A. de C.V., Administracion del
Enpoint - Core Soluciones S.A. de C.V., Archiving - Informéatica para Corporativos S.A.
de C.V., Data Protection - Industrial Solutions de México S.A. de C.V., Enterprise Secu-
rity - Insys S.A. de C.V.y Storage Foundation - ClIA y Asociados

Durante el evento también se reconoci6 a lo mas destacado del semestre en las si-
guientes categorias: Mejor Canal: Industrial Solutions de México, S.A. de C.V., Mejor
Alianza: Dell y Mejor Mayorista: Afinasis, S.A. de C.V. {
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Este dia de Reyes que pediras...
¢Una Consola? ;Un Teatro en Casa?

;Un Equipo de alto rendimiento?

O mejor todo!
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Con GHIA FOR GAMERS y Logitech puedes tener un equipo con el mejor
desempeno y la mayor experiencia multimedia con la que podras
jugar videojuegos, ver peliculas con el mejor audio, y sobre todo

a una velocidad increible para realizar todo tipo de tareas.

ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO

- INTEL CORE i5-2500K 3.3 GHZ/MEMORIA RAM 4GB
DISCO DURDC 1TB/UNIDAD DE DVD+RW

TARJETA DE VIDEOQ NVIDIA GTX460 DE 1GE
AUDIO DIGITAL/WINDOWS 7 ULTIMATE.

- MOUSE LASER LOGITECH G500

« TECLADO LOGITECH G110.

- CONTROL ALAMBRICO MICROSOFT PARA XBOX. I‘F? L.

« BOCINAS LOGITECH 2523 CON SUBWOOFER.
. :

‘c“; L{::'g tech i . @pcghia
www.ghia.com.mx

01800-700-GHIA (4442)
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www.logitech.com

lesmahia.com.me
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Adobe MX reestructura su
organlzacmn de ventas

Por: Reseller / Agencias

Mauricio Gonzalez, Country Manager para Adobe Systems México, dio a cono-
cer hoy que el equipo de México se ha reajustado con el fin de prepararse para
el afo fiscal 2012, en el cual el nuevo enfoque del negocio sera en torno a Digital
Media y Digital Marketing. Por lo anterior, Luis Caballero, quien se desempe-
faba como Education Account Manager sera el nuevo Government Account
Manager. Luis ha demostrado ser un gran Account Manager trabajando con las
cuentas del segmento Educativo (publicos y privados), por lo que ahora en el
FY12 sera responsable de las cuentas de Gobierno en México con el objetivo de
aumentar la presencia de la compaiiia en este segmento.

Por su parte Gabriela Reinoso, quien ocupaba la posicion de Channel Mana-
ger tomara ahora la responsabilidad del Segmento Educativo como Education
Account Manager. Gaby tiene amplio conocimiento de disefio grafico, asi como
una gran experiencia de trabajo con los usuarios finales. De igual forma Ana
Gabriela Ordofiez, quien fungia como Reseller Account Manager ocupara desde
ahora la posicion de Channel Manager reportando a la Organizacion de Canales
de América Latina bajo el liderazgo de Dario Llorente. Gabriela tiene una gran
experiencia en el manejo de la relacion con mayoristas y resellers.

En cuanto a la posicién de Enterprise Account Manager para Digital Marketing
es importante destacar que la empresa esta en proceso de contratar a la perso-
na idonea, misma que sera presentada en su momento.

P

u Ana Gabriela Ordoriez (en la imagen) ocupara ahora

la posicion de Channel Manager, reportando direc-
tamente a la organizacion de canales para América
Latina. Por otra parte Gabriela Reynoso deja este
cargo para ocupar ahora el liderazgo del segmento
educativo como Education Account Manager.

“Con estos cambios nos aseguraremos de que estamos aprovechando nuestras

fortalezas de una manera consistente a través del canal a medida que continua-
mos implementando y cumpliendo los objetivos de nuestros programas y las
campafas a todos los socios que sirven a nuestro segmento objetivo”, comenté
Mauricio Gonzéalez, Country Manager para Adobe Systems México. |

El programa Lenovo Store amplia su
presencia nacional con nueva apertura
en Guadalajara, Jalisco

Por: Reseller / Ana Garcia

a

(4]
- 11

El pasado 8 de diciembre, Lenovo inauguré una tienda mas, ahora en la ciudad de
Guadalajara, donde clientes y directivos de la marca se dieron cita para dar paso al
corte de listén y asi al inicio de las actividades en la tienda. Digital Life, encabezado
por Nitzu Orozco, visti6 de color naranja sus instalaciones y dio por inaugurada la nue-
va Lenovo Store en la ciudad. La marca ha tenido la oportunidad de posicionarse en
los primeros lugares, a su vez, el programa de Lenovo Store ha tenido una aceptacion
considerable en el canal, debido a la rentabilidad que le da al negocio, no obstante
se tiene en puerta lanzamientos interesantes de parte de la marca, entre ellos, una
tablet para el mercado empresarial, la cual se espera tenga un importante impacto en
el canal, gracias a los beneficios que otorgara la misma y a las distintas aplicaciones
con las que contara. El corte de liston fue encabezado por Raul Morales, gerente de
mercadotecnia y SMB para Lenovo México y Nitzu Orozco, director de Digital Life,
momento en el cual se aprovecho para entregar 3 reconocimientos por cada una de
las tiendas ubicadas en la Ciudad de Guadalajara. |
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Nvidia fortalece
su plana directiva

u Solange Consens / NVIDIA

Por: Reseller / Agencias

NVIDIA anunci6é el nombramiento de So-
lange Consens, como Directora de mar-
keting y relaciones publicas de NVIDIA
para América Latina, con sede en Buenos
Aires, Argentina. Michael Lasen, quien se
desempefiaba en el cargo, emprendera
otras oportunidades dentro de la compa-
fiia en el area de desarrollo de mercados
de super computo y gréaficos profesionales
para la region. Consens anteriormente,
dentro de la compania, se desempenaba
como Gerente de Territorio de SOLA. De
esta forma NVIDIA sigue reforzando su
compromiso con el mercado mexicano.
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+ La Comisién Internacional
de Comercio de Estados
Unidos fallo a favor de Apple
contra HTC

Apple gana
batalla legal
de patentes

Por: Reseller / RGC/
[Agencias

De acuerdo con informacién oficial ver-
tida durante la segunda quincena de di-
ciembre pasado, se oficializd el cierre de
la disputa legal que mantenia Apple y la
empresa taiwanes fabricante de teléfo-
nos moviles HTC en relacién a un par de
patentes que Apple demando ser violadas
por HTC en algunos modelos de teléfo-
nos, que valga mencionar funcionan con
el sistema operativo Android.

Con la sentencia dada por parte de la
Comisién Internacional de Comercio de
los Estados Unidos de Norteamérica, se
supone la prohibicion a la importaciéon de
estos teléfonos hacia Estados Unidos a
partir de Abril de 2012. Sin embargo, si
HTC modifica sus productos evitando la
violacion de patentes, podra seguir co-
mercializando sus productos sin restric-
cién alguna.

Con esta nueva batalla en las cortes que-
da claro que los efectos de la violacion de
patentes en equipos moviles con funcio-
nalidades tan avanzadas seran un largo
tema a discusion entre los grandes fabri-
cantes y desarrolladores que puede llevar
a movimientos bruscos de los mercados
globales como ha ocurrido anteriormente
con otras industrias. §

Por: Reseller / Agencias
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Farmboos:

Reconocimientos
a equipos Lenovo

+ La Idea Pad K1 y la Idea
Pad Z470 de Lenovo son los
equipos que recibieron estos
reconocimientos

Por: Reseller / Agencias

Lenovo fue ganador en las categorias de mejor computa-
dora portatil para el hogar con la IdeaPad Z470 y como
mejor tablet la IdeaPad K1. Los equipos se sometieron
a varias pruebas luego de casi 4 meses, llegando a la
final 87 productos, de los cuales se dieron a co-

nocer a los ganadores durante la premiacion
de la 5ta entrega anual de premios PC
World México 2011.“Estamos muy or-
gullosos de poder compartir este logro,
la combinacién entre entretenimiento,
funcionalidad y el cubrir las necesidades de una
amplia gama de consumidores hacen de estos equipos
los merecedores de estos premios, en Lenovo estamos conven-

cidos de que tenemos que cubrir cada requerimiento de los usuarios con el fin de
que puedan tener en sus manos equipos a la medida, estos equipos tienen un disefio
exclusivo con el fin de cubrir las necesidades de los usuarios” Afirmé lvan Ballesteros
Director General de Lenovo México.

Idea Pad Z470

La Idea Pad Z470 es el equipo ideal para las personas que quieren una computadora
llamativa que demuestre su gusto particular y su personalidad, para los que necesi-
tan un equipo para las necesidades informéticas diarias, como chatear en linea, ver
peliculas, juegos basicos, estudiantes que desean una computadora en general para
los juegos, para estudiar y el entretenimiento en linea. Cuenta con CPU: hasta la 2°
generacion de Core i7, graficos de rendimiento dedicados y gréaficos Intel integrados
GT2, hasta 8 GB de memoria y disco duro de 750 GB, gréficos intercambiables “hard
switch” y Soporte WiMax, soporte para gréaficos Full HD, sonido SRS Premium, Direct
Share, Veriface, Discos Blu-ray , OneKey Theater, camara web de resoluciéon de 720p.
Tablet IdeaPad K1

La nueva ldeaPad Tablet K1 esta entre las primeras tablets que vienen con Google
Android® 3.1. La tablet de Lenovo con Android ofrece, ademas, acceso a miles de
aplicaciones que pueden obtenerse del Android Marketplace asi como también aplica-
ciones probadas para dispositivos Lenovo en la tienda de aplicaciones del fabricante
App Shop de Lenovo. Las tablets IdeaPad presentan procesadores moviles dual core
NVIDIA® Tegra 2 que ofrecen extrema capacidad para realizar tareas multiples, bus-
queda con Flash doblemente veloz, juegos con calidad de consola y bajo consumo de
energia para una duracion mayor de la bateria.

Durante esta entrega de premios se reconocen a los mejores productos de tecnologia
que lograron posicionarse como lo mejor en productos de tecnologia.

Microsoft anuncia la disponibilidad de Lync para méviles

Microsoft panunci¢ la disponibilidad de Lync para diferentes dispositivos moviles, incluyendo su plataforma
Windows Phone. Con ello, los usuarios podran tener acceso a los beneficios de la plataforma desde su

Smartphone. Microsoft Lync, es la plataforma de comunicaciones unificadas que permite a las empresas
tener una colaboracién mas facil, mediante servicios de video, voz y contenido compartido, desde cual-
quier lugar, ya sea la sala de conferencias, el estudio de la casa, un café, o mientras las personas viajan de
un lugar para otro; permitiéndoles asi administrar su infraestructura a partir de una consola centralizada de
gestion de telecomunicaciones, redes y dispositivos méviles con un alto nivel de eficiencia. 1
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Todo listo para el Consumer
-~ Electronics Show 2012

J + Del 10 al 13 de enero se presenta ante los ojos del mundo
" > ’1 una ediciéon mas llena de tecnologia de avanzada

Por: Reseller / R. Gonzdlez

Con la cuenta regresiva echada a andar, todo se alista para una edicién mas del even-
to mas relevante en cuanto a electrénica de consumo se refiere en nuestro continente,
en donde se llevara a cabo del 10 al 13 de enero en Las Vegas, Nevada (E.U.A.) una
edicion mas del Consumer Electronics Show para presentar a miles de visitantes de
todo el continente y la prensa especializada las novedades y lanzamientos tecnologi-
cos que marcaran sin duda los estilos de vida de cada uno de nosotros.

Entrega de premios, conferencias, presentaciones de productos y un enorme piso de
exhibicién dividido en grandes areas como audio y video, fotografia, computo movil,
gadgets, movilidad y sobre todo entretenimiento esperan durante estos 4 dias con ac-
tividad a tope y que en Reseller Magazine daremos cobertura extensa para entregar a
I Wiles de personas se darén cita para el CES 2012 ustedes en nuestra siguiente edicion los puntos finas de esta nueva edicion del CES. §

IBM revela 5 innovaciones que

'l A
- _ cambiaran nuestras vidas

RIM anuncia
actualizaciones
para redes sociales

S

- T ]
B, '\.{ﬁ:‘*:.

RIM anuncié actualizaciones de
Twitter para teléfonos inteligentes
BlackBerry, asfi como una nueva
version de Facebook para Black-
Berry PlayBook. Twitter para telé-
fonos inteligentes BlackBerry v2.1
y Facebook v2.1 para BlackBerry
PlayBook estan disponibles.

Las actualizaciones de Facebook
para BlackBerry PlayBook v2.1 in-
cluyen: Facebook Groups y Acceso
a medios mejorado.

Las actualizaciones de Twitter para
teléfonos inteligentes BlackBerry 2.1
son: Soporte a Mdltiples Cuentas,
Funcionalidad mejorada “Share with
BBM”, Ver multiples cuentas de Twit-
ter en una sola linea de tiempo y Pu-
blicar un Tweet en multiples cuentas.
La dltima version de BBM provee
soporte de aplicaciones integradas
a BBM para permitir a los usuarios
interactuar de forma facil con otras
personas dentro de la aplicacion
integrada a BBM. |

Podra abastecer su hogar con la energia que usted mismo genere: Los avances
en tecnologias de energia renovable permitiran recolectar esta energia cinética -que
ahora se desperdicia- y utilizarla.

Nunca mas volvera a necesitar una contrasefna: Imaginese poder ir al cajero auto-
matico del banco para retirar dinero en forma segura con so6lo decir su nombre o mirar
hacia un diminuto sensor que reconocera los rasgos Unicos de la retina de sus ojos.
Leer la mente ya no sera ciencia ficcién: Los cientificos de IBM estan investigando
como conectar su cerebro con sus dispositivos, como un computador o smartphone.
La brecha digital dejara de existir: En cinco afios, la brecha entre los que tienen y
los que no tienen informacién se reducird considerablemente gracias a avances en
tecnologia movil.

El correo basura se convertira en correo prioritario: En cinco afios, las publicida-
des no solicitadas pueden adquirir un cariz tan personalizado y relevante que parecera
que el spam ha muerto. |

AMD eleva el nivel de APUs Serie A
para PCs de escritorio y portatiles

Por: Reseller / Agencias

AMD actualizé su linea de Unidades de Procesamiento
Acelerado (APUs) Serie A para PCs de escritorio y porta-
tiles, mejorando aun mas la familia de alto desempefo de
APUs de dos y cuatro nicleos. Los APUs Serie A de AMD
actualizados combinan hasta cuatro nicleos de CPU x86
con hasta 400 nucleos Radeon, asi como procesamiento de
video HD en un solo chip. Estos nuevos APUs incrementan
brindan una serie de caracteristicas mas integral en compa-
racioén con los APUs Serie A de AMD existentes. Ademas,
solo los APUs de AMD ofrecen Graficos Duales AMD para
impulsar el desempenio visual hasta en un 144% cuando se une un APU
selecto con una tarjeta de graficos AMD Radeon HD Serie 6500 selecta.
La nueva familia de APUs Serie A de AMD es una mejora de la primera generacion de
procesadores para PCs de escritorio y portatiles altamente exitosos y revolucionarios,
brindando una experiencia Unica a los consumidores que buscan realizar multiples ta-
reas con mayor capacidad de respuesta y el mejor desempefio multimedia. Los APUs
para escritorio en el canal de componentes, asi como los sistemas basados en los
nuevos APUs Serie A de AMD, estaran disponibles en el mercado de venta al detalle
durante las proximas semanas.
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= B | de crecimiento durante el afio

=

M opardunidades

Por: Reseller / Ana Garcia

empresas, integré a nuevas formas de participar en la industria.
Gracias a esto el crecimiento que se tuvo se vivid plasmado
en proyectos a gobierno, crecimiento en las ventas de computo
movil, telecomunicaciones y las nuevas tecnologias que se die-
ron a conocer durante el afio.

Segun la Camara Nacional de la Industria Electrénica de Teleco-
municaciones y Tecnologias de la Informacion (CANIETI) 2011
registrd un crecimiento de un 14%, asi mismo para el 2012, pre-
dice un crecimiento al doble, considerando el cambio de gobierno

ste afio recién finalizado fue sin y manteniendo los ojos puestos en los lanzamientos tecnologicos
duda de crecimiento importante pero sobre todo esperando que el cambio no afecte las oportuni-
para el canal de tecnologias de la informacién en México, el dades de desarrollo para los canales mexicanos.
dinamismo que se vivi6 durante el segundo semestre del afio, Las PyMEs tuvieron crecimientos importantes, sin embargo
auguraba un crecimiento sustancial para las empresas, y en 2012 pinta para ser aun mejor, gracias a la implementacion y
efecto ese crecimiento se vio reflejado en los nUmeros que apoyo de parte del gobierno, en especifico de la Secretaria de
presentaron y la distribucién de los productos. Economia, misma que ha creado programas de incentivos eco-
El panorama vivido en la industria debido al crecimiento de némicos para la apertura de las empresas, capacitacion, creci-
marcas lideres y posicionamiento de algunas que aun no fi- miento, entre otros.
guraban, trajo consigo un crecimiento sustancial para el canal A pesar de que CANIETI estima que la industria de T.I. crezca
de distribucion, que avido de consolidar los cimientos de sus al doble, en comparacién con 2011, Select estima que el cre-
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A pesar de que CANIETI
estima que la industria
de T.I. crezca al doble,
en comparacion con
2011, Select estima que
el crecimiento sea uni-
camente de un 7%.

2012

representa

‘ un ano de

| crecimiento

. sustancial
para la
Industria de
la tecnologia

en México

cimiento sea Unicamente de un 7%. El cre-
cimiento en la parte sur del pais tuvo un im-
pulso determinante para el desarrollo de las
ciudades del sureste, en la segunda mitad del
2011, los grandes fabricantes y mayoristas
apostaron por el desarrollo de esta parte del
pais, el crecimiento que se vislumbra para el
siguiente afo, viene a otorgar la oportunidad
para que las empresas que aln se encuen-
tran en desarrollo se posicionen dentro de la
industria y consoliden sus ventas.

Sin duda alguna, 2012, llego llené de opor-

tunidades para el canal de distribucién, las tecnologias que se implementaron a lo
largo del afio anterior dieron la pauta para el crecimiento de los canales, quien aln
estan interesados en capacitarse dia con dia para obtener el mayor de los benefi-

cios de los productos.

La economia, la cual se encuentra en proceso de recuperacion, es uno de los princi-
pales puntos para el desarrollo de negocios, 2012, trae consigo la apertura de nuevas
plazas a lo largo y ancho de la republica, otorgando asi un crecimiento del pais y de

los canales.
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amsung, ha sido por mucho tiempo una de las
marcas con liderazgo global en el mercado, lo cual se ha
traducido en ventajas y valores agregados para el canal de
distribuciéon. Durante 2011, Samsung se ha dado a la tarea
de crear estrategias respaldadas por un importante equipo
de trabajo, el cual cuenta con personal que tiene de respaldo
anos de experiencia dentro de la industria esto se ve refle-
jado en los esfuerzos por la mejora e implementacion de so-
luciones inmediatas para el crecimiento del fabricante y del
canal.
En entrevista con Manuel Saenz, director de planeacion y
desarrollo de negocios, Eduardo Coronado, director de ven-
tas y mercadotecnia de ITD, Luis Férez, director de ventas y
mercadotecnia de audio y video y Juan Miguel Athie, director
de ventas y mercadotecnia del area de Telecom, todos para
Samsung México, dieron las perspectivas y avances obteni-
dos a lo largo del afio, ademas de mencionar las soluciones
y estrategias a implementar para 2012 sobre todo hoy en dia
que esta reestructura de la plana directiva ha dado un refor-
zamiento marcado dentro del fabricante.
Tras la reincorporacion de Eduardo Coronado a las filas del
fabricante, las responsabilidades y movimientos dentro de la
empresa, vinieron a dar un empuje a la misma, ademas de
empatar los conocimientos de Coronado con la experiencia
de Manuel Saenz, quién tiene un puesto clave para el desa-
rrollo y planeacion de negocios.
“Samsung esta teniendo crecimientos muy acelerados, la
vision para 2012, sigue siendo sumamente agresiva y la es-
trategia que Samsung esta siguiendo es conformar un equi-
po sélido de trabajo que ayude a que estos planes sean tan
agresivos y las metas se logren”, asever6 Manuel Saenz, di-
rector de planeacion y desarrollo de negocios.
Cada una de las divisiones de Samsung ha presentando
cambios, estrategias y grandes ventajas que los ha llevado
a estar en los primeros lugares y ser uno de los mejores, sin
duda alguna, 2011 fue un afio que marc6 un pauta interesan-
te para el fabricante, cumpliendo y superando cada una de
las metas fijadas en el afo.
En el area de televisores, camaras digitales y audio y video
el crecimiento fue sustancial, sefialan, sin embargo el reto
sigue siendo grande y representan un area de oportunidad
para el 2012, debido a que dia a dia se va incrementando la
forma y necesidades de los usuarios por pertenecer a las no-
vedades tecnolbgicas y contar con algun dispositivo en casa
u oficina.
Sin duda alguna, los eventos a nivel mundial que se realiza-
ran durante 2012, en especifico los juegos olimpicos, sera
un punto crucial para Samsung, debido a la necesidad de los
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usuarios por contar con la tecnologia ne-
cesaria para disfrutar de la magnitud de
los mismos, el equipo Samsung se men-
ciona listo para cubrir las necesidades de
los usuarios durante estas fechas.

2012 impulsa a Samsung para el desa-
rrollo de estrategias que le permitan al
fabricante posicionarse como uno de
los mejores en el area de impresion, asi
como llegar al top 3 en el area de com-
puto personal, “La idea es que con todas
las tecnologias de Samsung lograr tam-
bién un posicionamiento de la empresa,
no solo en la parte de productos si no
también en la integracién de soluciones”,
sefnald6 Eduardo Coronado director de
ventas y mercadotecnia de ITD.

A lo largo del ano, el fabricante ha de-
mostrado ser una marca altamente ren-
table para el canal de distribucién, lan-
zando programas a través de la web, que
le permite al canal mantenerse informa-
do sobre los lanzamientos, novedades y
formas de ganar. No obstante para 2012,
se espera que Samsung de pie a lanza-
mientos de nuevos programas de benefi-
cios que se asocien con las cuotas, pro-
gramas para mayoristas, sub mayoristas,
pero sobre todo que los canales tengan
acceso a la informacion y a la atencion
que ellos merecen.

Adicional a esto, el fabricante
contempla el desarrollo y
mayor impulso para
los denomi-
nados



“No hay otro fabricante que pueda tener la solucion que tene-
MOS NOSOtros, con Nosotros es una posicion de ganar-ganar”

Juan Miguel Athie

VARSs, teniendo una presencia importante
en conjunto con los canales, buscando
acercamientos constantes, esquemas de
desarrollo y crecimiento de negocio que
permitan negocios sélidos e incrementa-
les para estos distribuidores focalizados.
Para dar continuidad a las estrategias de
mercado, implementacion y desarrollo
de proyectos, Samsung tiene claro las
ventajas de la marca y sus necesidades
por cubrir, ademas de esto, las regiones
en las que Samsung se ha posicionado
como uno de los mejores, incluyen parte
importante de la republica mexicana; gran
parte de las regiones conocen y trabajan
con la propuesta de valor que la marca ha
otorgado a lo largo de los afios, sin em-
bargo 2012 traera consigo una propuesta
de valor con mayor amplitud y vision de
negocios.
El sentido de crecimiento de Samsung ha
partido en forma importante de las nece-
sidades que ha ido detectando a lo largo
de los anos de parte del canal de distribu-
cién, a su vez ha dado la oportunidad a
los reseller de extender su gama de nego-
cio, otorgando soluciones integrales a las
empresas, aunado a esto, el fabricante
cuenta con respaldos importantes lo cual
le permite puntualizar en el liderazgo glo-
bal que lo caracteriza, destacando el ser
una marca con un abanico de productos
Unico que ofrece a los canales una ampli-
tud de negocio que permite satisfacer ne-
cesidades desde el hogar hasta grandes
corporativos en todas sus variantes.
“Una oferta de productos como la de
Samsung, en donde tu Smartphone se
puede conectar e interactuar con diver-
sos dispositivos, hace una propuesta de
negocio tan poderosa que no hay
ningun otro fabricante que
pueda poner esa
propuesta
e n

De izquiera a derecha: Luis Férez, Eduardo
Coronado, Manuel Saenz y Juan Miguel
Athie, conforman la cdpula directiva de
Samsung México

la mesa, es ahi donde el distribuidor ve
oportunidades de negocio, que tal vez en
el pasado las veia muy lejanas o no tan
interesantes y ahora las quiere hacer par-
te de su modelo de negocio”, sefialé Juan
Miguel Athie, director de ventas y merca-
dotecnia del area de Telecom (celulares,
smartphones y tablets).

El lanzamiento de Galaxy Tab, ha hecho
una diferencia sustancial en el mercado,
debido al impacto causado en la industria
por la tecnologia con la que cuenta esta
nueva tableta, no obstante el mercado
estuvo muy interesado en obtener la ta-
bleta y conocer cada una de las aplica-
ciones, a su vez le sirvi6 para conocer y
detectar cuales son las funcionalidades y
detalles de la misma y asi poder entender
el producto y transmitir los conocimientos
a los usuarios finales, facilitando la venta
de la misma y que sumado al lanzamien-
to reciente de Galaxy Note que con sus
caracteristicas hibridas entre una tablet
y smartphone y funcionalidades avanza-
das de su pantalla HD Super Amoled y la
funciéon S Pen auguran un nuevo éxito de

producto y ventas.
Manuel Saenz y Luis Férez, hicieron hinca-
pié en como los distribuidores se atrevieron
a probar la tecnologia Samsung a través
de Galaxy Tab y asi enfocarse en el tema
de capacitacion, para que la integracion de
las soluciones sea un punto mas facil para
cada uno de los canales, “El tema de capa-
citacion va a ser un punto muy importante,
es y sera parte de nuestra estrategia para

2012”, comentaron.
Todas y cada una de las estrategias de
Samsung, han tenido éxito incompa-
rable, los programas de beneficios ha
sido uno de los puntos clave para tener
acercamiento total con el canal de distri-
bucion; asi mismo, el fabricante planea
dar continuidad a los programas que han
tenido éxito y ya estdn maduros para el
mercado, ejemplo de ello es Conexion
Samsung, el cual fue desarrollado
para recompensar la lealtad de
los distribuidores hacia la

marca.

A través de
redes

sociales, Samsung ha encontrado un
aliado, mediante el cual se ha dado a la
tarea de compartir informacion técnica,
comercial, descripcion de equipos, pro-
mociones, tips de venta, entre otros. Esto
ha generado acercamientos con el canal,
los cuales se traducen en confianza plena
de los clientes hacia la marca, al mismo
tiempo que garantiza que todos tengan
acceso a la informacion.

Para finalizar, los directivos agradecieron
por la lealtad del canal, no obstante ase-
guraron que los planes para 2012, son
de absoluto crecimiento y mejoramiento
de la misma, ademas de invitar al canal
a participar con ellos en los programas
de beneficios y capacitaciones, donde
encontraran en Samsung su mejor aliado.
“Invitamos a los resellers a que se sumen
a este esfuerzo, creemos que es una bue-
na oportunidad para los distribuidores, la
invitacion es abierta, vender un producto
Samsung es vender un producto de cali-
dad” asegur6 Eduardo Coronado.

Por otra parte, Manuel Sdenz comento,
“He escuchado que muchos canales es-
tan buscando una segunda alternativa
para balancear sus negocios, creo que en
definitiva es Samsung la opcion a seguir,
invitamos al canal para que se acerquen
con nosotros y durante 2012, encuentren
en Samsung la mejor alternativa”.

Para la divisién de audio y video, Luis
Férez, director de la misma, asegura
que abriran otras oportunidades de ne-
gocio, ofreciendo una gran cantidad de
productos que sin duda representan una
buena oportunidad de negocio para los
distribuidores.

“El mercado mexicano es un mercado
de marcas y los distribuidores necesitan
marcas que les puedan generar deman-
da, generar trafico y que den una solu-
cién, no hay otro fabricante que pueda
tener la solucién que tenemos nosotros,
con nosotros es una posicion de ganar-
ganar”, mencioné Juan Miguel Athie.
Samsung es una marca Premium en
otros paises, se espera que con el trabajo
realizado en 2011 y lo que se planea para
2012, se posicione en México al fabrican-
te la marca lider en todas las areas de
negocio, respaldado en alta calidad y alta
durabilidad de los productos. §
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Nuevo Televisor
PRAVA de AOC

+ Modelo LCD de 32 pulgadas, diseno
clasico y funcionalidades novedosas.

Por: Reseller / Agencias

AOC, presenta su mas reciente televisor de cristal liquido
(LCD), con 81 cm/32” en diagonal, que resulta impactan-
te por su disefio clasico y su amplia gama de funciones.
Este televisor de pantalla plana ofrece imagenes de ca-
lidad extraordinaria y es altamente ecolégico. Gracias a
su excelente relacion de contraste, el usuario disfrutara

de imponentes imagenes, con colores naturales y ne-
gros saturados.

El modelo LC32W163 de la serie Prava combina el di-
sefio moderno con un alto rendimiento, gran facilidad
de uso y un bajo consumo de energia.Su breve tiem-
po de respuesta, sumado a la tecnologia de amplia-
cién de movimiento 100 Hz, permite crear image-
nes extremadamente precisas y fluidas, incluso
en las escenas mas rapidas. Finalmente, sus dos
altavoces estéreo, discretamente integrados, re-
producen un sonido magnifico. §

Kingston lanza /

. Dell presenta servidores
nuevos Kkits

PowerEdge con nuevos
procesadores AMD

Por: Reseller / Agencias

El servidor Dell PowerEdge C6145 puede suministrar hasta
281% mas de rendimiento por unidad, en comparacién con el
servidor HP Proliant DL980 G7, en un cuarto del espacio en
bastidor.Dell introdujo mejoras a su cartera de servidores Dell
PowerEdge™ con los nuevos procesadores AMD Opteron™
serie 6200 que permiten un uso mas eficiente de la energia
y brindan mejor rendimiento de aplicaciones empresariales,
Internet, nubes informaticas privadas y virtualizacion.
Dell ahora ofrece los procesadores AMD Opteron serie 6200
en sus servidores de bastidores PowerEdge R715 y R815, el
servidor de cuchillas PowerEdge M915 y el servidor Powe-
rEdge C6145 ultra-denso.
Con hasta 16 nacleos por procesador, los nuevos procesa-
dores AMD alcanzan hasta 24 y 84% mejor rendimiento, lo
que ayuda a las aplicaciones a operar con mayor eficiencia.
El servidor Dell PowerEdge M915 soporta cuatro procesa-

Por: Reseller / Agencias

Kingston anuncié una linea de memoria HyperX Genesis en kits
de 8GB, 16GB y 32GB para ofrecer soporte a los nuevos proce-
sadores Intel Sandy Bridge-E X79 de cuatro canales y las tarje-
tas madres X79 basadas en Express. Kingston HyperX Gene-
sis es la solucion perfecta para los entusiastas que requieren
aumentar el desempefo de 4x generados por las soluciones
quad channel es decir de cuatro canales que son superiores
en comparacion con las soluciones de un solo canal.
Para los usuarios exigentes que no solo requieren de una

memoria mas rapida sino también de una capacidad mas
grande, los 2400MHz y 2133MHz de Kingston pronto es-
taran disponibles tanto en kits de 8GB como de 16GB de
cuatro modulos. Otro tipo de memoria HyperX Genesis
para sistemas X79 incluye frecuencias de 1866MHz y
1600MHz en kits de cuatro y ocho, con capacidades que
van desde los 8GB hasta los 32GB. Todos los kits HyperX
de Kingston han obtenido la certificacion Intel XMP y son
compatibles con las uUltimas placas madres X79 de pro-
veedores como Asus, GIGABYTE, MSI y ASRock.{

dores AMD Opteron 6282SE de alto rendimiento, que per-
mite superar a los servidores de cuchillas Proliant BL685c
G7 de HP en hasta 8 por ciento. El servidor Dell Powe-
rEdge C6145 brinda extraordinario rendimiento, mayor es-
calabilidad para fines de virtualizacion con menos gastos
generales y economia de expansion mas eficiente para
nubes informaticas. El servidor PowerEdge C6145 ahora
aloja hasta 128 nucleos de procesadores AMD serie 6200
en 2U con infraestructura compartida que incrementa la
densidad del servidor y un conjunto de funcionalidades
modernizadas que reduce el consumo eléctrico.
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Nueva FacePad 1700
de Pixxo

+ Este nuevo modelo, llega incorporarse y
competir en el mercado de las tablets.

El nuevo FacePad 1700 de Pixxo, llega a la industria a presentar
una opcién mas para los consumidores, acercando diferente
tipo de tecnologia a los usuarios.

La FacePad 1700, cuenta con interesantes y Unicas carac-
teristicas que la destacan de su competencia, el sistema
android 2.2 es uno de sus diferenciales, tiene la facilidad
de soportar cualquier SIM, de todas las compafnias de te-
lefonia movil, soporte 3G.

Cuenta con camara trasera y frontal, soporta memoria
Micro SD expansible hasta 32 GB, lo cual permite que
tengas la informacion siempre al instante, su pantalla
multi tactil de 7 pulgadas y alta resolucién permite
observar videos y fotografias con la mejor nitidez
y precision.

Sus 10 horas de bateria permitirdn que la lleves
contigo a donde sea y realices trabajos, utilices
redes sociales, compartas fotografias, entre
otros; FacePad 1700 incluye manos libres,
funda protectora, cargador, cable USB vy
mica para proteger tu pantalla. |

[promociones@ | gl
compdata.com.mx . |
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COLUMNA DE OPINION

Nuevos Negocios y
Oportunidades para
el Canal en 2012

El 2011 llego a su fin. Y mientras celebramos lo mejor que he-
mos visto este ano, también es bueno evaluar las oportunidades
que 2012 puede traer. Por ejemplo, es importante reflexionar
sobre qué se puede hacer para fortalecer los negocios y como
nos podemos volver un socio clave para nuestros clientes en el
periodo que esta por comenzar. En este sentido, con el fin de
ayudar a identificar las oportunidades y posibles acciones, me
gustaria compartir con ustedes cuatro recomendaciones:

Salir de la zona de confort — Las principales tendencias como
la movilidad, el computo en la nube, el crecimiento exponencial
de la informacién y aspectos como las legislaciones en algu-
nos paises enfocadas en proteger los datos sensibles, estan
transformando la industria e impactando a organizaciones de
todos los tamafios. Este escenario también trae consigo nuevas
oportunidades de negocio, por lo que si desea aprovecharlas es
importante salir de la zona de confort sin miedo y acercarse a
los fabricantes lideres o aquellos que le proporcionen el apoyo
necesario. Para alcanzar el éxito se debe dejar de lado el enfo-
que centrado en la infraestructura y cambiar hacia un enfoque
centrado en la informacion, el cual le permitira capitalizar con las
oportunidades que presentan en el escenario actual.

Considere todas las opciones cuando se trate de brindar so-
luciones — Los entornos de los clientes y las organizaciones se
tornan cada vez més complejos, sin embargo, para hacer frente a
este escenario hoy existen méas opciones que nunca al momento
de brindar alternativas, como por ejemplo: software tradicional, so-
luciones en la nube o dispositivos. Por ello, para aquellos canales
gue enfocan su negocio en el software tradicional, recomendamos
que consideren agregar servicios y dispositivos basados en la nube
a su oferta, ademas de la flexibilidad en pagos y financiamientos
con el fin de tener méas opciones para sus clientes.

Sea el principal socio de negocio de sus clientes, pero no
olvide su red de contactos — La colaboracion con socios es
como si usted fuera un médico general. Aunque es posible que
recomiende a sus clientes con otros especialistas de su red,
ellos seguiran recurriendo a usted para satisfacer todas sus ne-
cesidades primarias de TI. Por ello, busque socios que tengan
conocimientos complementarios a los de su empresa y apoyese
en ellos para satisfacer las necesidades de sus clientes que es-
tan fuera de su area de foco. Como hemos dicho en afios ante-
riores, no renunciara a nada, sino que les demostrara que esta
bien relacionado y dispuesto a ser estratégico para ayudarles a
satisfacer sus necesidades.

Haga negocios e invierta en capacitacion — Es importante que
los socios de canal continGen invirtiendo en si mismos teniendo
como prioridad la capacitacion en materia de negocios. Por ello,
es recomendable destinar tiempo y recursos a lo largo de 2012
para la adquisicién de habilidades en esta materia para enten-
der verdaderamente lo que mueve el negocio de sus clientes
y cdmo la tecnologia les puede apoyar a lograr sus objetivos.
Hay muchos recursos que ayudan a los socios a mantenerse
competitivos y esto es importante no perderlo de vista, ya que
actualmente los canales deben contar con sélidas bases y cono-
cimientos mas alla de la tecnologia. Asimismo, no se olvide de
definir y tener su estrategia de negocios, para los siguientes 3,
5610 afos. |

Douglas Wallace es
Director de Canales y
Alianzas para América
Latina en Symantec
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Aplicaciones
a futuro de la
tecnologia NFC

La tecnologia de Comunicaciones de Rango Corto (Near
Field Communications, NFC) es un estandar de comunica-
cioén inalambrico, de corto alcance, que permite el intercam-
bio de informacion entre dispositivos a una distancia de cen-
timetros. Esta tecnologia es totalmente compatible con las
normas ISO que rigen las tarjetas inteligentes sin contacto,
una caracteristica obvia que hace de ésta una plataforma
ideal. Hay muchas aplicaciones a futuro para los teléfonos
con NFC que integran llaves y credenciales de identidad em-
bebidas. Aunque hoy en dia las lineas aéreas usan tecnolo-
gias de cddigos de barras QR, los viajeros ha mostrado su
interés por utilizar sus teléfonos celulares como pases movi-
les de abordar, los cuales validan el incremento de la popu-
laridad que tienen estos dispositivos para una gran variedad
de transacciones.

Las llaves digitales y las credenciales de identidad ade-
mas proveeran una plataforma ideal para aplicaciones
emergentes como las estaciones de carga de vehiculos
eléctricos. Los conductores podran tener acceso y pagar
por los servicios de los sistemas de carga de energia a
través de sus teléfonos moviles con NFC. Otro uso emer-
gente es el micro marketing a través de posters inteligen-
tes. Los consumidores pueden utilizar sus teléfonos con
NFC para leer una etiqueta en un poster que los lleve a
una pagina web con mas informaciéon, como el avance de
una pelicula y con la opcién adicional de comprar boletos
en el cine méas cercano.

En la actualidad, un teléfono mévil equipado con tecnolo-
gia NFC, puede ser utilizado también para llevar integrada
una credencial de identidad portatil, que sea detectada por
un lector ubicado en una puerta — al igual que las actuales
tarjetas inteligentes de plastico. El teléfono simplemente se
coloca enfrente del lector y con esto el usuario puede abrir
la puerta. Y asi el acceso mediante tarjetas o llaves se con-
vierte en otra aplicacién junto con las funciones del equipo
tales como voz, notas, musica, datos, navegacién, camara,
juegos, etcétera.

Independientemente de la aplicacion, las credenciales por-
tatiles de identidad facilitaran en gran medida a los usuarios
el adquirir, entregar, compartir y modificar su clave electréni-
ca personal, que reside en su monedero electronico. Con el
control de acceso, la toma de decisiones y el mantenimiento
de registros disponibles en los teléfonos con NFC, se vuel-
ven mucho mas faciles para asegurar lugares y objetos que
tienen cerraduras desconectadas.

Tecnologia Abierta basada en la confianza

La préxima generacion de tecnologia de HID Global, para el
control de acceso, soporta una nueva era de llaves digitales
y credenciales mas convenientes, que pueden ser embe-
bidas dentro de los teléfonos y otros equipos méviles. Los
usuarios no deben preocuparse mas por perder las llaves o
las credenciales, pues el mismo teléfono con el que hacen
llamadas, envian y reciben correos electrdnicos o navegan
en Internet ahora puede ser usado para abrir puertas y tener
una amplia variedad de servicios y capacidades para el con-
trol de acceso.

Dr. Tam Hulusi,
vicepresidente senior,
HID Global




Alejandro Robles
toma la direccion
de ventas y valor

Después de algunos meses y tran una exhaustiva
labor de seleccion, Ingram Micro México anuncio
oficialmente la incorporacion de Alejandro Robles al
equipo directivo nacional como Director de Ventas
y Valor, puesto que ocuparé a partir del 3 de enero
de 2012, una vez que Robles deje sus compromi-
sos como director de canales para EMC México.
Robles llevara el liderazgo del area de Ventas y
la Division de Valor, reportando de manera directa
a la Direccion General, siendo responsable de las
funciones comerciales y responsable total de la Di-
vision de Valor, a través del reporte directo de todas
las Gerencias que componen ambas areas.
Robles estudio6 la licenciatura en Administracion
de Empresas y ha participado en Programas
Ejecutivos en el IPADE y en la Universidad de
Stanford. Trabajé por mas de 17 afios en Hewlett
Packard-México construyendo siempre logros
que lo distinguieron como un Alto Ejecutivo, lo-
grando posicionar al fabricante en el Premio a la
Excelencia durante 9 afios consecutivos. Partici-
p6 en fusién de Compaq y HP, misma que le per-
mitié vivir y experimentar importantes cambios
que concluyeron de manera exitosa.

“Estoy seguro de que Alejandro compartird con
nosotros su experiencia y sera una pieza fun-
damental para el logro de nuestros objetivos.
Los invito a que, junto conmigo, le demos la
mas cordial bienvenida a nuestro gran equipo,
asi como todo nuestro apoyo para el desarrollo
de sus responsabilidades con el mayor de los
éxitos”, comento David Schoenberger, Director
General de Ingram Micro México, no sin antes
agradecer a Ulises Sumaran, actual Gerente
Sr. de Ventas (SMB, E-customers y Sub-mayo-
reo) por su liderazgo y su gran apoyo durante
estos meses, los cuales contribuyeron de ma-
nera importante para lograr excelentes resulta-
dos en el Ultimo trimestre del afio.

INGRAIM

MICROS

Partmer smart

Ingram Micro México
celebro con éxito su
onceavo torneo de golf

Por onceava ocasion Ingram Micro llevo a cabo su ya tradicional torneo de golf
el pasado 12 de diciembre en el Club Valle Escondido, en donde se dieron cita
en un ambiente de convivencia sus principales socios de negocio, distribuido-
res y ejecutivos del mayorista aficionados a este deporte que recibieron la bien-
venida por parte del director general para México, David Schoenberger, quien
aprovechd el momento para dar su agradecimiento a nombre del mayorista por
los apoyos y esfuerzos durante 2011.

En esta edicion se cont6 ademas con el apoyo de marcas patrocinando este
evento como Acer, Brother, DLink, HP, Lexmark, Microsoft, Samsung, OKI, To-
shiba, IBM, Tripp-Lite, Verbatim y Xerox.

Los galardonados de esta onceava edicion fueron divididos en dos rubros sien-
do en la categoria A el ganador fue Eduardo Chorefio de UltraBac seguido por
Manuel Séenz de Samsung, mientras que la categoria B Juan Luis Tron de
Tripp Lite se llevo el primer puesto un paso adelante de Jorge Cortés de APC
que conquisto la segunda plaza, finalizando de esta manera una edicién mas
de este ya tradicional evento que reune lo mas selecto del canal de distribucion
nacional. §

Reconociendo la labor de los
medios especializados

El pasado 8 de diciembre y como banderazo a las actividades de celebraciéon de
fin de afio, Ingram Micro México reuni6 en su ya tradicional desayuno de medios
a la prensa especializada para compartir impresiones sobre el afio, conocer las
expectativas desde diversas perspectivas de los medios de informacion y agra-
decer la labor periodistica. Para dicho evento estuvo presente la plana mayor
del mayorista encabezada por su director general David Schoenberger, Gerar-
do Romero, director de producto, Mdnica Benitez, gerente de mercadotecnia,
Cristian Sanhueza, director de compras y sistemas, Ismael Velazquez, director
de finanzas, la directora de recursos humanos Elvia Moreno y Fabian Sotoma-
yor en la coordinacién de marcom.

Schoenberger externd su compromiso y agradecimiento de manera individual
con todos los medios a la par de extender un canal abierto de comunicacion en
todos los niveles del mayorista, finalizando con una efusiva felicitacién desta-
cando el lado humano de Ingram Micro México. |
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Fernando Miranda, ejemplo de fortaleza

+ El director general de CVA, compartio con los lectores de Reseller, detalles sobre su vida
personal y pocas cosas que la industria conoce sobre él.

Por: Ricardo Gonzalez / Fernando Miranda Martin, oriundo de Torre6n Coahuila, pero tapatio de corazén, nace
un 7 de diciembre de 1961. A la edad de 5 afios, él y su familia llegan a la perla tapatia,
debido a que el trabajo de su padre les brindd la oportunidad de migrar a otra ciudad.
Su nifiez estuvo rodeada de buenos recuerdos, entre ellos la nevada que vivi6 en la
ciudad de Torredn, lo cual fue algo diferente y una de las memorias mas importan-
tes de su estancia en su ciudad natal.

Proveniente de una familia grande, 12 hermanos de los cuales 5 hombres y
7 mujeres formaron una gran familia gracias a la guia y apoyo de sus padres,
donde Fernando Miranda siendo uno de los hijos pequefios formé un lazo

mayor con ellos, ademas de ser de los consentidos.

Su formacion académica la realizé en la ciudad de Guadalajara, dentro de la
cual tuvo la oportunidad de tener estudios variados en las ramas de la Arquitec-
tura, Contaduria Publica y Administracion de Empresas; las cuales brindaron
distintos conocimientos al ahora director general de Comercializadora de Valor

Agregado(CVA), el cual siempre supo que su destino y oportunidad era perte-

p necer a la parte comercial. Su primer empleo formal, como él lo describe, fue en
Copiroyal, lugar donde labor6 por 15 afios en diferentes puestos, bajo la tutela de

Antonio Contreras, el cual fue simbolo de ejemplo y admiracion para Fernando Miran-

da; Gracias al apoyo de sus amigos, Fernando se aventura en la direccion

general de las empresas Compubajio y Compupacifico, donde su
sociedad con personas orientales, le dio la pauta para to-
mar una decision importante en su vida.

Desde hace 11 afos, Fernando Miranda tuvo sus me-
tas fijas y una de ellas se volvi6 realidad, la apertura
de la Comercializadora de Valor Agregado (CVA), lu-

gar donde se mantiene laborando actualmente y fun-
ge como director general de la empresa; a la fecha

cuenta con 450 empleados, lo que se traduce en
arduo trabajo y desempefio, asi como un desarro-
llo acelerado de la empresa.
El ser director general de una empresa como lo
es CVA, ha modificado algunas de las formas
de ver la vida, tiempo y niveles de estrés que

Fernando Miranda maneja dia con dia, no obs-
tante asegura que su esencia sigue siendo la
misma y prevalece al paso del tiempo.
Ademas de ser la cabeza de una de las em-
presas mas reconocidas en la industria de las
T.l.,, Fernando Miranda disfruta de distintos

hobbies a nivel personal que permiten gene-
rar un orden en su vida diaria, y minimizan los
niveles de presion a los cuales y en momen-
tos debe someterse; uno de ellos su familia,
con la cual convive cada fin de semana, sin
excepcion a la regla.
Gracias a sus amigos en la industria, Fer-
nando Miranda desarroll6 y se preparo para
comenzar sus actividades en los campos de
Golf, deporte que hasta el momento se mantie-
ne como su preferido y al cual trata de dedicarle
el mayor tiempo posible, esperando en un futuro
incrementar el nUmero de horas donde pueda tener
estos espacios de esparcimiento.

El cine, es otra de las aficiones que trata de disfrutar,
dentro del cual, las peliculas se vuelven un momento
de relajacion y escape de la realidad, la ciencia fic-
cién figuran como las peliculas favoritas.

Los proyectos personales y profesionales siguen per-
teneciendo a las listas de metas por cumplir en los si-
guientes afos, Fernando Miranda se ve a si mismo
€como un empresario con grandes metas y creando
fuentes de trabajo para personas que de verdad
buscan la oportunidad de crecimiento.
En pocas palabras, él busca una de las cosas
mas fundamentales de la vida, transcender. q
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